
Дигитални услуги в полза на „Човешки ресурси“
Във времето на ускорена дигитална трансформация, 
Електронното трудово досие става все по-популярно 
решение за управление на човешките ресурси. Тази 
иновативна система предлага множество 
предимства пред традиционните хартиени досиета. 
Електронното трудово досие е не само удобство, но и 
стратегически инструмент, който помага на 
компаниите да оптимизират своите процеси, да 
подобрят управлението на персонала и да се 
адаптират към динамично променящата се бизнес 
среда.

Eлектронно трудово досие
в Инвестбанк, от Oмегасофт,
с решенията за отдалечена 
идентификация и подписване
от БОРИКА

ОмегаСофт, лидер в областта на 
софтуерните решения за управление на 
персонала, предприема важната задача 
да създаде Електронно трудово досие, 
което напълно да съответства на 
законодателството и да улеснява 
максимално процесите по управление 
на човешките ресурси. С това 
нововъведение компанията цели не 
само да отговори на строгите 
нормативни изисквания, но и да 
предложи на своите клиенти модерно 
решение, което значително да подобри 
ефективността и сигурността на 
документалния оборот. Електронното 
трудово досие ще позволи на бизнеса да 
оптимизира процесите си, като намали 
административните усилия и осигури 
бърз и лесен достъп до необходимата 
информация. Един от най-ключовите 
компоненти за реализирането на 
напълно законосъобразно 
функциониращо Електронно трудово 
досие е осигуряването на качествена, 
сигурна и надеждна услуга за подписване 
на електронни документи.

В стремежа си да предложи 
най-доброто решение на клиентите 
си, ОмегаСофт избира БОРИКА за свой 
стратегически партньор при 
изграждането му. БОРИКА е 
дългогодишен, утвърден доставчик на 
електронни удостоверителни услуги, в 
т.ч. отдалечено подписване и 
идентификация. Благодарение на това 
партньорство, ОмегаСофт интегрира 
в своето Електронно трудово досие 
високонадеждни технологии за 
електронно подписване, които 
гарантират:
 
• Законосъобразност: Електронното 

трудово досие напълно отговаря на 
всички нормативни изисквания за 
защита на личните данни и 
електронното подписване

• Сигурност: Всички електронни 
документи са защитени от 
неоторизиран достъп и са 
автентични

• Надеждност: Документите ще 
биват подписвани и съхранявани по 
най-надеждния начин. 



РЕЗУЛТАТЪТ ПРИЛОЖЕНИЕТО
В началото на 2022 г. ОмегаСофт e един 
от първите доставчици на софтуер за 
ЧР, с цялостно решение за Електронно 
трудово досие, в съответствие със  
законодателните изисквания и 
дефиниции.

Какво сочат цифрите?
• 100% ръст в запитванията за 

решението само за една година
• 30% спестяване от преки и непреки 

разходи
• Средно 1000 подписвания месечно с 

Облачен КЕП
С партньорството си с БОРИКА, 
ОмегаСофт не само предоставя на 
своите клиенти модерно и ефективно 
решение за управление на трудовите 
досиета, но и утвърждава своята 
позиция като водещ доставчик на 
софтуерни решения за управление на 
персонала.

Един от ключовите клиенти на 
платформата за управление на Човешки 
ресурси на ОмегаСофт – Омекс® 2000, е 
Инвестбанк. От години банката използва 
системата за администриране на 
персонала и изплащане на заплати. През 
ноември 2023 г. екипът на Инвестбанк 
решава да надгради ползваните до 
момента услуги с модул за електронно 
трудово досие. 

Модулът обхваща отпуски, 
допълнителни споразумения, служебни 
бележки, заповеди от Работодателя, 
длъжностни характеристики. 

www.omegasoft.bg

Лъчезар Гергинов, 
Търговски директор, ОмегаСофт
Появата на електронното трудово досие на българския пазар представлява важен 
прогрес в управлението на човешките ресурси. Това иновативно решение не само 
оптимизира административните процеси, но и отваря нови възможности за устойчиво 
развитие и растеж на бизнеса. От автоматизация на рутинните задачи, през подобрено 
управление на данни и анализ на персонала, до по-висока удовлетвореност на 
служителите и по-добра конкурентоспособност на организацията.

www.ibank.bg

Мария Радичева, 
Директор „Управление на човешките ресурси“, Инвестбанк 
С внедряване на решението оптимизирахме драстично времето за обмен на документи 
и намалихме многократно изпращането им чрез куриер. Банката има клонова мрежа в 
цялата страна, което налагаше ежедневни пратки и сериозни разходи за това всеки 
ден. Наред с това получихме възможността за групово подписване на множество 
документи едновременно, за които имаме проследяемост и прозрачност във всеки 
един момент. Като допълнителна полза е и минимизираният риск от загуба на 
документи.

www.b-trust.bg

Мартин Орешарски,
Директор „Удостоверителни услуги“, БОРИКА
Компаниите от технологичния и финансовия сектор обичайно са първите, които се 
отзовават на всяка една иновация. Те осъзнават стойността на инструментите за 
подобряване на оперативната ефективност и сигурността. Електронното трудово 
досие не беше изключение. Добрата новина е, че все повече компании, независимо от 
сектора и мащаба си, проявяват интерес към решението и започват, ако не цялостно, 
то поетапно да дигитализират процесите в организациите си. Нашата роля е да ги 
консултираме и водим през тази трансформация. 


